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Einleitung

1. Der Sinn der Runden Tische

Mitte des Jahres 2000 fand auf Einladung des Treffpunkt Hilfsbereitschaft
eine Gruppe von Uber 130 verschiedenen Freiwilligenorganisationen in
Berlin anlaRlich des Internationalen Jahres der Freiwilligen zusammen.
Neben der Planung und Koordinierung eines gemeinsamen Veranstaltungs-
programmes war ein Thema schon sehr deutlich: ,Wir wollen Forderungen
an die Politik stellen!”. Diese Forderungen, so wurde bei einer ersten gro-
Ben Runde mit Uber einhundert Engagierten am 02.02.2001 deutlich,
waren zumTeil schon an die 30 Jahre alt, mithin nicht wirklich Neuigkeiten,
sondern Notwendigkeiten fir die Entstehung und Erhaltung von férder-
lichen Rahmenbedingungen fir freiwillig und ehrenamtlich Engagierte in
Berlin.

Die damalige Staatssekretarin fir Soziales, Frau Junge-Reyer, kam bei die-
ser Auftaktveranstaltung zum Internationalen Jahr in Berlin einer ersten
Forderung unmittelbar und mit Interesse nach. Sie ermdglichte im Rahmen
einer Forderung die Entwicklung der von uns vorgeschlagenen ,Runden
Tische” fur das laufende Jahr.

Ziel sollte sein, die verschiedenen Forderungen und offenen
Fragestellungen zur Unterstlitzung Freiwilligen Engagements in Berlin mit
Fachleuten aus der Praxis, Vertreterinnen und Vertretern aus dem Berliner
Abgeordnetenhaus und der Senatsverwaltung fliir Soziales fachlich und
inhaltlich vertieft zu bearbeiten. Am Ende des Jahres wurde eine Prifung
und Bewertung der Machbarkeit der herausgearbeiteten Punkte und
Faktoren unternommen und diese Ergebnisse der ,Vollversammlung” aller
Interessierten aus Praxis, Verwaltung und Politik wieder vorgestellt.’

Die Arbeit, die in diesem ersten Jahr der Runden Tische von den Gber 80
beteiligten Expertinnen und Experten geleistet wurde, zeigte konzentrierte,
fachkompetente und aussagekraftige Ergebnisse, wie sie von den Aktiven
der Runden Tische allein so wahrscheinlich nicht zu erhalten gewesen
waren. Insbesondere fiel auf, dass die Zusammenarbeit aller an einem
jeweils neu zusammengestellten Runden Tisch zu gegenseitiger
Wertschatzung und einer partnerschaftlichen Redekultur fihrte.

Ein Spezifikum der Berliner Runden Tische ist insofern bereits jetzt, dass
die beteiligten Abgeordneten freiwillig in einem ,Ehrenamt” fungierten: sie
wurden zu je einem der Themenbereiche als ,Patin” oder ,Pate” ernannt.
Diese  Funktion bedeutete die Gastgeberschaft im  Berliner
Abgeordnetenhaus, so dass die Arbeit der Runden Tische unmittelbar
neben den Statten der Berliner Politikarbeit angesiedelt war. Dieses
Kulturelement aus der internationalen Freiwilligenarbeit hat dazu beigetra-
gen, dass im Laufe der letzten zwei Jahre der Arbeit der Runden Tische ein
besonderer Stellenwert im Aufgaben- und Politik-Bereich blirgerschaft-
lichen Engagements beigemessen wurde.

Im Jahr 2002 konnte die Arbeit der Runden Tische fir weitere vier Themen
mit Unterstlitzung der Senatsverwaltung fir Soziales fortgesetzt werden.
Aufbauend auf den Erkenntnissen und Forderungen des vergangenen
Jahres entstanden die im Folgenden aufgefiihrten Runden Tische 2002.



Runde Tische zur Férderung des Freiwilligen Engagements in Berlin 2002

Erster Runder Tisch

Thema: Zertifizierung und Lernchancen fir Jugendliche im Freiwilligen
Engagement anbieten

28. August 2002

Pate: Rainer-Michael Lehmann, MdA/FDP

Zweiter Runder Tisch:

Thema: Die Verbindung zwischen Wirtschaft und Freiwilligem
Engagement starken

02. Oktober 2002

Pate: Gregor Hoffmann, MdA/CDU

Dritter Runder Tisch

Thema: Bewertung der Ergebnisse der Enquete-Kommission zur Zukunft
des Birgerschaftlichen Engagements auf Landesebene Berlin

13. November 2002

Patin: Ulker Radziwill, MdA/SPD

Vierter Runder Tisch:

Thema: Anerkennungskultur fir Freiwilliges Engagement in Berlin ausbau-
en

11. Dezember 2002

Patin: Minka Dott, MdA/PDS

Mit im Patenkreis engagiert: Elfi Jantzen, MdA/Biindnis 90/Die Griinen



Die Runden Tische des Jahres 2002 waren von Anfang an mit noch mehr
Aufmerksamkeit von Seiten der Engagierten, ihrer Vereine, Verbande und
Initiativen bedacht. Aber auch das Echo aus den Reihen der Abgeordneten
aller im Berliner Parlament vertretenen Fraktionen stellte sich von Anfang
an auf einem sehr hohen Niveau ein: bei den vier Veranstaltungen der
Runden Tische waren jeweils fast alle Patinnen und Paten vertreten, d.h.
auch die der jeweils anderen Runden Tische, so dass am Jahresende auch
interfraktionell ein sehr intensiver und foérderlicher Austausch fest zu stell-
len war. Diese Weiterentwicklungen der Runden Tische fihrten schliellich
dazu, dass sie in verschiedenen Ausschliissen des Abgeordnetenhauses
(Ausschuss fir Gesundheit, Soziales und Migration, Ausschuss fir Inneres)
erwahnt und im Rahmen einer Anhoérung als Lernort thematisiert wurden.

Die Runden Tische zur Foérderung des Freiwilligen Engagements in Berlin
stellen kein Gremium dar, sondern sind eine moderne demokratische Form
eines neuen Birger-Politiker-Dialoges und damit ein Instrument flir eine
lebendige, vernetzte Blrgergesellschaft. Sie wirken — wie beabsichtigt —
kathartisch auf die mitunter brach liegende Kommunikationskultur zwi-
schen den gesellschaftlichen Akteuren der Blrgergesellschaft: Engagierte,
Freiwilligenorganisationen, Politiker, Verwaltung und Wirtschaft. Sie sollten
in diesem Sinne als eine erste, vorweg genommene Konsequenz aus den
Empfehlungen der Enquete-Kommission zur Zukunft des Blrgerschaftlichen
Engagements? verstanden werden.

Die Runden Tische bedeuten auf der Ebene der Landespolitik Berlins das
Wahrnehmen und Aufgreifen der Koalitionsvereinbarungen der
Regierungsparteien SPD und PDS aus dem Jahr 2001, in denen es heil3t:

~Das von der UNO deklarierte Jahr der Feiwilligen 2001 hat deut-
lich gemacht, mit wie viel Begeisterung Menschen sich freiwillig
engagieren und ehrenamtliche Arbeit leisten. Der Senat wird des-
halb auch weiterhin dieses ehrenamtliche Engagment nach Kréften
weiter férdern und unterstiitzen. Die Ergebnisse der Enquete-
Kommission der Bundesregierung und die Erfahrungen in Berlin im
Jahr des Ehrenamtes zum Blirgerschaftlichen Engagement werden
zeitnah bewertet und ggf. umgesetzt. Dazu erstellt Berlin zur Mitte
der Legislaturperiode einen Ehrenamtsbericht.

Biirgerschaftliches Engagement braucht Rahmenbedingungen und
eine Infrastruktur, um sich entfalten zu kénnen. Der Senat wird
deshalb alle Bemiihungen unterstiitzen, die in diesem Jahr begonn-
nenen MalBnahmen und Initiativen in den nédchsten Jahren fortzu-
fiihren. Berliner Unternehmer sind aufgefordert, die Bereitschaft
ihrer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zu blrgerschaftlichem
Engagement zu erhéhen.3”

Der parallel zu den Runden Tischen arbeitende Arbeitskreis Freiwilliges
Engagement in Berlin (AK FEB) hat sich in Abstimmung mit der
Senatsverwaltung fiir Soziales am 14. 05.2002 auf die fachlich-inhaltliche
Begleitung der Berichtslegung zum oben erwahnten Ehrenamtsbericht ver-
standigt. In einer weiteren Sitzung am 22.01.2003 konnte zu diesem
Zweck bereits eine erste gemeinsame Sitzung zwischen Senatsverwaltung
und AK FEB im zweiten Quartal 2003 anvisiert werden.



Der bestehende erste Teil des ,Ehrenamtsberichts“4 spiegelt gleichfalls
eine Fille der Forderungen und Erkenntnisse der Runden Tische wider,
ebenso wie die im Internationelan Jahr der Freiwilligen entfalteten
Aktivitdten und Kampagnen®.

Es bleibt insgesamt festzustellen, dass nicht nur das Berliner Parlament, die
verschiedenen Senatsstellen, vielfaltige Freiwilligenorganisationen, sondern
auch Vertreter der engagierten Berliner Wirtschaft durch die Runden Tische
zu einer neuen Form des Austausches und der Zusammenarbeit gefunden
haben.

1. (Vergl. ,Machbarkeitsstudie”: Dokumentation und Auswertung der Runden Tische zum
Freiwilligen Engagement in Berlin im Internationalen Jahr der Freiwilligen 2001, Hrsg.:
Treffpunkt Hilfshereitschaft, Berlin)

2. Enquete-Kommission ,Zukunft des Biirgerschaftlichen Engagements®, Deutscher Bundestag.
Bericht: Biirgerschaftliches Engagement auf dem Weg in eine zukunftsfdhige
Biirgergesellschaft, Leske + Budrich, Opladen 2002.

3. Koalitionsvereinbarungen zwischen SPD und PDS 2001 - 2006, Stand 7.1.02, 18:00 Uhr,
S. 67 (14. Soziales)

4.  Abgeordnetenhaus von Berlin, 15. Wahlperiode, Drucksache 15/247: Biirgergesellschaft
starken — freiwilliges Engagement unterstiitzen — Drs Nr. 14/1374

5. (,Berliner-Freiwilligen-Tag”: Dokumentationen zum Ersten (2001) und Zweiten Berliner-
Freiwilligen-Tag (2002) erhaltlich beim Treffpunkt Hilfshereitschaft



2. Die Methodik der Runden Tische

Dem oben dargestellten Sinn der Runden Tische zur Férderung des
Freiwilligen Engagements in Berlin entsprechend, haben die Beteiligten vor
allem die Mdglichkeit, sich (ber ein vorab ausgewéhites Fachthema' aus
dem Sektor des Birgerschaftlichen Engagements auszutauschen. Es sollen
unterschiedliche Positionen, Sichtweisen und Forderungen sachlich und
nachvollziehbar dargelegt und den Ausfiihrungen der anderen Beteiligten
inhaltlich und aus einem birgergesellschaftlichen Blickwinkel gefolgt wer-
den kénnen.

Offene Fragen oder Widerspriche in Inhalt, Verstandnis und Position soll-
len zwischen den Beteiligten wahrgenommen, diskutiert und klar gestellt
werden kénnen. Es geht in letzter Hinsicht nicht um Einigungsprozesse mit
dem Ziel einer gemeinsamen und einheitlichen Sicht der Dinge. Vielmehr
sollen die Runden Tische die Pluralitat von sachlichen Themen und Fragen
im Bereich Freiwilligen Engagements dokumentieren, in Austausch bringen
und Erfahrungen sowie Forderungen Uber den Rand der eigenen
Organisation hinaus ermdglichen.

Um diesen Austausch- Vertiefungs- und Verstandigungsprozess zu ermdg-
lichen, hat sich der Treffpunkt Hilfsbereitschaft um eine externe Recherche
und Themenerarbeitung durch freie Mitarbeiterinnen mit einschlagigen
Kenntnissen aus dem jeweiligen Feld bemUht. Frau Barbara Weigl hatte
bereits im Jahr 2001 die Runden Tische mit dem Treffpunkt
Hilfsbereitschaft gestartet und konnte erneut fir das Jahr 2002 gewonnen
werden. Fir das Thema ,Wirtschaft und Freiwilliges Engagement” konnte
der Treffpunkt Frau Olivia Grudzinski gewinnen, die als Betriebswirtin in
und mit Wirtschaftsunternehmen gearbeitet hat, andererseits auch das
Thema Freiwilliges Engagement gut kennt.

In der Veranstalter- und Moderationsrolle fiir alle Runden Tische stand der
Treffpunkt Hilfsbereitschaft. Gemal3 seinem Leitbild und seiner Rolle, hatte
der Treffpunkt Hilfsbereitschaft als Freiwilligenagentur des Landes Berlin
....in  besonderem MalBe Verantwortung fir die Entwicklung und
Gestaltung des Themas freiwilliges Engagement und seiner modernen
Infrastruktur?” (ibernommen. Dies bedeutete auch, eine partnerschaftliche,
unhierarchische und zugleich sachorientierte Redekultur einzufiihren und
dauerhaft zu unterstiitzen.

" Die Themen der Runden Tische 2002 wurden im Arbeitskreis
Freiwilliges Engagement in Berlin am 14.05.2002 abgestimmt.

2 Zitiert aus dem Leitbild des Treffounkt Hilfsbereitschaft,
Qualitdtshandbuch, Stand August 2000




Unter anderem weisen die Runden Tische folgende Regeln der
Zusammenstellung und der Gespréachsleitung auf:

Die Auswahl der Beteiligten richtet sich nach dem Fachthema und der ein-
schldgigen Kompetenz der Personen dazu

Alle Beteiligten werden zu einer freiwilligen Mitarbeit angefragt, es gibt
keine Verpflichtung qua Amt oder Funktion

Die Beteiligten werden von der Koordinatorin des Runden Tisches zur
Fragestellung vorinformiert und fachspezifische Anfragen an sie werden
schon beim telefonischen Erstkontakt libermittelt (Telefonisches Briefing)

Die endgiiltige Zusage der Beteiligten bewirkt die Erstellung der
Teilnehmer-Liste, die Name und Organisation ausweist. Diese wird im
Vorfeld verschickt, damit eriibrigt sich eine zeitraubende Vorstellungsrunde
am Runden Tisch

Die Eréffnung des jeweiligen Runden Tisches sieht meist aus wie folgt:

e BegriiRung

¢ Vorstellung des Themas, der Fragestellung(en), des
Erkenntnisinteresses

¢ Informationen zum Zeitrahmen und der Themenabfolge

® BegriiRung durch die Patin bzw. den Paten aus dem
Abgeordnetenhaus

e Einfihrung ins Thema durch die Koordinatorin, d.h. Prasentation von
Recherche-Ergebnissen, Ausziigen aus Studien und Berichten

e Ubergabe des Wortes an die Beteiligten des Runden Tisches fiir die
jeweiligen Statements

® bei drei-stliindigen Sitzungen wird eine kurze Pause eingelegt (nach
ca. 1,5 Stunden)

¢ AbschlieBende Zusammenfassung durch die Moderatorin

e AbschluRBwort der Patin bzw. des Paten

¢ Verabschiedung, Ankliindigung des nadchsten Runden Tisches

Gespréchsregeln:

e Sprechende ausreden lassen

¢ bei ldngeren Beitragen auf Zeit (ca. 5 Min. pro Person) hinweisen

® Ruhige, konzentrierte Atmosphare unterstiitzen

e auftretende Stérungen sofort klaren oder ansprechen
(Raumbedingungen, Lautstarke, Zeitdauer, Missverstandnisse...)



Moderationsverhalten:

¢ Regeln im Bedarfsfalle einfihren oder darauf hinweisen

e Mdgliche Dialoge in der Gruppe zum Gruppenthema machen

e Genigend Zeit und Ruhe fir die Statements fir alle erméglichen

® Herausheben von Diskussionspunkten und offenen Fragen, diese an
die Runde zurlick geben

® Pointieren von eingebrachten Informationen in Zusammenfassungen

e _Ruhigere” Beteiligte ermuntern

e Verantwortung bei den Beteiligten lassen, diese eher deutlich
machen, nachfragen

¢ die verschiedenen Blickwinkel der drei Akteursgruppen, Engagement-
Vertreter/innen, Politiker/innen, Verwaltungsvertreter/innen immer
wieder thematisieren und in Verbindung bringen, nachfragen nach
verschiedenen Blickwinkeln und Meinungen

Alle Gesprache an den Runden Tischen 2002 konnten aufgezeichnet wer-
den und aus diesen O-Ténen haben die Koordinatorinnen den im folgenden
wiedergegebenen Inhalt als Exzerpt der Arbeit der Runden Tische zusamm-
men gestellt.

1 Die Themen der Runden Tische 2002 wurden im Arbeitskreis
Freiwilliges Engagement in Berlin am 14.05.2002 abgestimmt.

2 Zitiert aus dem Leitbild des Treffpunkt Hilfsbereitschaft,
Qualitdtshandbuch, Stand August 2000



Erster Runder Tisch
zur Foérderung des Freiwilligen Engagements in Berlin

Zertifizierung und Lernchancen fiir Jugendliche im
freiwilligen Engagement anbieten

Patenschaft: Reiner-Michael Lehmann, Mitglied des Abgeordnetenhauses von Berlin,FDP-Fraktion
Veranstalter: Treffpunkt Hilfshereitschaft

Ort: Berliner Abgeordnetenhaus

Datum: 28. August 2002, 16:00 bis 18:30 Uhr

Moderation: Carola Schaaf-Derichs, Leiterin des Treffpunkt Hilfshereitschaft
Projektkoordination: Barbara Weigl

Teilnehmer/innen: siehe Anlage 1a

Am 28. August 2002 fand der ,erste Runde Tisch” zum Thema:
Zertifizierung und Lernchancen fir Jugendliche im freiwilligen Engagement
anbieten, statt.

Dank der freundlichen Einladung von Herrn Rainer-Michael Lehmann, sozi-
al-politischer Sprecher der FDP-Fraktion, der als Pate dieses ,Runden
Tisches” zur Verfigung stand, konnte die Diskussionsrunde im Berliner
Abgeordnetenhaus stattfinden.

Die anwesenden Experten/innen kamen aus den Reihen der
Jugendverbdnde, des Landesschulamtes, von Schulprojekten, des
Arbeitskreises Berliner Senioren und der Berliner Bulrgerstiftung. Sehr
erfreulich war die Teilnahme von einigen Schiiler-innen und Schilern, des
Max-Planck-Gymnasiums, die im Frihjahr einen ,sozialen Tag” an ihrer
Schule initiilert hatten. Herr Spindler, Vertreter der Senatsverwaltung
Gesundheit, Soziales und Verbraucherschutz, Frau Weigl als Koordinatorin
sowie Frau Schaaf-Derichs, Leiterin des Treffpunkt Hilfsbereitschaft als
Moderatorin der Veranstaltung waren ebenfalls zu gegen.

Einfihrung und Riickblick

Zu Beginn der Diskussion gab Frau Weigl einen Uberblick iber bestehende
Nachweise und Zertifizierungsmodelle des Freiwilligen Engagements fir
junge Menschen in Deutschland. Hierzu zahlen die JuleiCa
(JugendleiterCard), der Qualipass, die Euro Skill Card und auf Antrag einen
Vermerk auf einem Zusatzblatt in Schulzeugnissen. (s. Anlage 1b)

3.2. Schulischer Bereich des Freiwilligen Engagements

Nele Jahnke und andere Schiler/innen des Max-Planck-Gymnasiums
berichteten, wie sie im letzten Schuljahr einen ,sozialen Tag” an ihrer
Schule durchgefliihrt haben. Die Idee stammte aus dem Projekt ,Schiler
helfen leben” , das in den Bundeslandern Schleswig-Holstein,
Niedersachsen und Hamburg flachendeckend seit mehreren Jahren durch-
gefihrt wird. Dabei kommt das durch freiwillig geleistete Arbeit der
Schilerinnen und Schiler verdiente Geld, Schulen im Kosovo und Serbien
zugute. Frau Jahnke gab zu bedenken, dass sie wenig Unterstlitzung durch
die Lehrerschaft ihres Gymnasiums bekommen habe, sich aber trotzdem
ca. 400-500 Schiilerinnen und Schiler beteiligt hatten.
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Es gab dabei viele ungeklarte Fragen, wie z.B. die des Ver-
sicherungsschutzes der Mitmachenden, woher logistisches Equipment zu
bekommen sei, der fehlenden finanziellen Unterstlitzung durch die Schule
oder das Berliner Schulamt. Frau Jahnke &ulRerte sich zuversichtlich, dass
diese Aktionen auch an Berliner Schulen ausbaubar seien.

Schwierig sei dabei das Thema des Unterrichtsausfalls fir Freiwilliges
Engagement, das von seiten der Eltern und des Schulamtes kritisch bewer-
tet werde. Herr Nitschke vom Landesschulamt machte deutlich, dass der
Unterrichtsausfall von derzeit 3% wenig Spielrdume Dbiete.
Unterrichtsausfall fir soziales Engagement werde jedoch als entschuldigtes
Fehlen akzeptiert.

Er betonte, dass Berlin im ,Nach-Pisa-Schock” stehe. Eine Gleichwertigkeit
von sozialem Engagement und schulischem Lernen sei wieder in die Ferne
gerlckt. Ein Zurickfahren von Angeboten des sozialen Engagements sei zu
erwarten, so dass nur die standardisierten Lernformen gefdrdert wirden.
Die Regelung des Zusatzblattes flr Freiwilliges Engagement in den
Schulzeugnissen werde nach seinen Worten von den Schilerinnen und
Schilern zunehmend nachge-fragt.

3.3. Schulmediation

Schulmediation als Beispiel flir systematisches Lernen von sozialer
Kompetenz durch Konfliktbewaltigung wurde von der Schulmediatorin Frau
Hoéch-Corona vorgestellt. Bei der Einfilhrung von Mediation in der Schule
sei zu beachten, dass dies ein Schulentwicklungsprozess der ganzen
Schule sein miisse. Die Anwendung der Mediationspraxis durch die
Schiler/innen sei von Erfolgserlebnissen gekennzeichnet und diene der
praktischen Anwendung in der Schule und in der Freizeit. Zertifikate fur
Schiler/innen als Anerkennung seien sehr wichtig und wiirden bereits an
die Schillermediatoren vergeben.

3.4. Zusammenarbeit von Schulen und externen Projekten

Herr Syska, Lehrer an der Riesengebirgs-Oberschule in Schéneberg berich-
tet, dass seine Schule derzeit ein Projekt im Bereich ,Service-Learning”
plane. Unter Service-Learning sei eine Verkntipfung von Schule und exter-
nen Projekten zu verstehen. Er hebt hervor, dass es fir die Schilerinnen
und Schiler darum ginge zu verstehen, was ihnen das Engagement bringe.
Andererseits fiihlen sich die Schilerinnen und Schiler, aber auch die
Schulverwaltung von externen Aktionen anfénglich tGber-fordert. Trotz die-
ser Gefahr favorisierte er die Kooperation schulischer und auf3erschulischer
Bereiche als einen unverzichtbaren Bestandteil des Iebenswelt-lichen
Lernens.

Frau Gregull, Vertreterin der Regionalen Arbeitsstelle flir Auslanderfragen,
Jugend-arbeit und Schule (RAA), berichtet von Beispielen externer
Schulprojekte, die die RAA begleitet hat. Dazu gehore ebenfalls Service-
Learning an Schulen. Erreicht werden soll damit insbesondere die
Forderung der sozialen Kompetenz und das Kennen lernen neuer sozialer
Umwelten der Schiler/innen.

Das Engagement von Jugendlichen aus Jugendclubs wird von der
Deutschen Kinder- und Jugendstiftung als Projekt ,Jugend und
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Gemeinwesen” in Berlin unterstitzt. Entscheidend fir eine effektive Arbeit
ist die Reflektion des Engagements mit den Jugendlichen.

Frau Gregull pladierte fir einen einheitlichen Nachweis Uber das
Engagement von Jugendlichen, der von 6ffentlichen Stellen anerkannt wer-
den musse.

Herr Koch, Vertreter des Landesjugendring Berlin, provozierte mit seiner
These, dass Ehrenamt nicht gleichgesetzt werden dirfe mit ,wir helfen
anderen, insbesondere Schwacheren”. In der Jugendarbeit sei der
Hauptaspekt das eigenverantwortliche, pé&dagogische Arbeiten. Die
Motivation der Jugendlichen sei eine eigennitzige in der ehrenamtlichen
Arbeit. Herr Koch pladierte dafliir, den eigenverantwortlichen Zugriff auf
Raume, Gerate, Equipment fir Jugendliche leichter zu ermdéglichen.

3.5. Engagementangebote im kulturellen Bereich

Ein relativ neues Projekt wurde von Frau Preil3 vorgestellt. Erst seit diesem
Jahr gibt es in Berlin 12 Projektplatze fir ,Rein ins Leben”, ein Jahr in
Kulturprojekten, fir Jugendliche im Alter von 16-27 Jahren. Die intensive
Begleitung der Jugendlichen wahrend des Einsatzes sei sehr wichtig,
betonte Frau Preil3.

Die Nachfrage sei derzeit viel groRer als das Angebot, man miisse aus-
wahlen, welche Jugendlichen einen Platz bekdmen. Derzeit kommen auf
einen Platz zehn Bewerbungen. Die Engagementbereitschaft bei
Jugendlichen sei sehr grof3.

Frau PreiR skizzierte ihre Qualitatskriterien, die sie an die
Kooperationsprojekte stelle.

Die Jugendlichen bekommen nach erfolgreichem Abschlul® ein Zertifikat
mit drei Angaben zum Engagement:

1. Wo war der Jugendliche tétig/ in welchem Bereich war das
Engagement? Projektbeschreibung durch den Jugendlichen

2. Welche Qualifikationen hat der Jugendliche erworben?
(Schliisselqualifikationen und spezifische Kompetenzbereiche)

3. Welche Aufgaben hat er/sie aulSerhalb des Projektes bearbeitet?

Projekt- und Service-Learning seien flir das soziale Lernen pradestiniert und
musse nach Worten von Frau Preif3 in der Folge der Pisa-Studienergebnisse
nachhaltig verstarkt werden.

3.6. Engagementangebote im Sportbereich

Frau Herczeg, Vertreterin der Sportjugend Berlin, stellte heraus, wie wich-
tig es sei, die Jugendlichen ab dem 12. Lebensjahr in das Ehrenamt zu
bringen. Als Beispiel der Forderung von sozialer Kompetenz benannte sie
das Beispiel: ,Superteam” aus dem Sportbereich. Kennen lernen von
Gruppensituationen, die als Grundlage fir ehrenamtliches Engagement
unverzichtbar seien. Sport diene als Medium, das Jugendlichen soziale
Kompetenz vermittle.
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3.7. Generationstibergreifende Projekte

Generationstbergreifende Projekte am Beispiel der ,ZeitZeugenBorse”, des
. heaters der Erfahrung” und des Projektes ,Senior Partner in School” wur-
den als wichtige Modelle des intergenerativen Lernens vorgestellt.
Entscheidend sei dabei der Vorbildcharakter der Alteren in Bezug auf
Engagement und die Freude und Bereicherung, die es alten und jungen
Akteuren mache, sich im Rahmen ihrer Fahigkeiten zu engagieren.

3.8. Nachweise/Zertifikate

Von mehreren Teilnehmern/innen wurde gefordert, dass Zertifizierungen,
insbesondere fir jlingere, freiwillig Aktive mit dem Angebot des konstruk-
tiven Feedback verknipft werden solle. Um eine héhere Akzeptanz dieser
Nachweise/ Zertifikate zu erreichen, sollen Sozial- und Wirtschaftsvertreter
an einen Tisch zu geladen werden, um mit ihnen gemeinsam einen
Nachweis/ Zertifikatsentwurf zu erarbeiten.

Ein positiver Effekt durch den Nachweis bei Bewerbungen wére dann ein
starkes Anreizargument, sich fir den/das Nachweis/Zertifikat zu engagie-
ren.

Herr Nitschke sprach sich daflir aus, das soziale Engagement der
Schiler/innen starker in die schriftlichen Beurteilungen der Schulzeugnisse
aufzunehmen.

3.9. Lernziele

Zusammenfassend aus der Diskussion kann man folgende Lernziele,
benennen, die durch das freiwillige soziale Engagement von Jugendlichen
gefoérdert werden:

e Soziale Kompetenz

e Abbau von Vorurteilen

e Gewaltpravention

® Erhéhung des Selbstvertrauens und der Selbstwirksamkeit der
Engagierten Selbstorganisation

e Ubernahme gesellschaftlicher Verantwortung

e Wichtigkeit des Vorbildes fir freiwilliges Engagement durch Eltern,
Lehrer und Bezugspersonen

13



3.70. Resiimee

e Zertifizierung und Nachweise Uber Freiwilliges Engagement von
Jugendlichen sind wichtige Instrumente, um Freiwilligenarbeit zu
dokumentieren, anzuerkennen und um als Anreizfunktion zu dienen.

¢ Die Idee eines berlinweit einheitlichen Nachweises/Zertifikates konnte
bei den Teilnehmer/innen des Runden Tisches keine
Einvernehmlichkeit gewinnen. Es wurde dafiir pladiert, dass das auss-
stellende Projekt bzw. die Institution in der Gestaltung der Nachweise
autonom bleiben soll.

¢ Die groRe Bedeutung des Freiwilligen Engagements fiir das soziale
und gemeinsinnorientierte Lernen fir Jugendliche und junge
Erwachsene ist von allen Teilnehmer/innen betont worden. Zahlreiche
Beispiele belegen, dass sich Jugendliche in verschiedenen Bereichen
blrgerschaftlich engagieren. Nichtsdestotrotz muf3 die Schaffung von
Engagementangeboten im schulischen Bereich, im auRerschulischen
und in der Verknlpfung beider Spharen weitergehen.

® Insbesondere mufd die Eigeninitiative von Jugendlichen, wie sie am
Beispiel des ,sozialen Tages” zu erkennen ist, dringend unterstitzt
und anerkannt werden. Das bedeutet, dass zukiinftig die
Rahmenbedingungen fir die freiwillig/ ehrenamtliche Tatigkeit von
Jugendlichen und jungen Erwachsenen verbessert werden missen.

e Es gilt, unblrokratische und flexibele Férderméglichkeiten bereit zu
stellen, wenn sich Jugendliche sozial engagieren wollen.
Entscheidend ist es, Angebote fir Jugendliche und junge Erwachsene
zu entwickeln, die zeitlich, rdumlich und inhaltlich den Vorstellungen
und Winschen der jungen Freiwilligen entsprechen.

Um die Freiwilligenarbeit auch in diesem Bereich weiter zu
entwickeln, wéare es notwendig, gemeinsame Qualitatskriterien zu
erstellen, die als Arbeitsgrundlage fir die Anbieter von
Engagementprojekten dienen kénnen.

3.11. Weiterfiihrenden Informationen zum Thema im Internet unter:

www.sozialertag.de

www.juleica.de

www.freiwillig.de

www.webforum-jugend.de

www.fkj.de
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Anlage 1a

Teilnehmerliste Erster Runder Tisch

Frau Bieck Schiilerin der Max-Planck-Oberschule Berlin

Frau Bittner Projektleiterin des Theaters der Erfahrung e.V.

Frau Gregull Regionale Arbeitsstelle fiir Auslanderfragen, Jugendarbeit und Schule, RAA Berlin
Frau Herczeg Leiterin der Bildungsstatte der Sportjugend Berlin

Frau Hoch-Corona  Schulmediatorin, Mediationshiiro Mediation und Mehr

Frau Jahnke Schiilerin der Erich-Fried-Oberschule Berlin

Herr Koch Ev. Jugendarbeit Berlin, Landesjugendring Berlin

Herr Krause Schiiler der Max-Planck-Oberschule Berlin

Herr Lehmann MdA, sozialpolitischer Sprecher der FDP-Fraktion
Herr Nitschke Landesschulamt Berlin, Abt. LAS Il Q5

Frau Pop MdA, Fraktion Biindnis 90/Die Griinen

Frau PreiB Bundesvereinigung kulturelle Jugendbildung

Frau Richter Vorsitzende des Senior Partner in School e.V.

Frau Seldte Vorsitzende der ZeitZeugenBorse

Herr Spindler Senatsverwaltung Gesundheit, Soziales und Verbraucherschutz
Herr Syska Lehrer, Riesengehirgs-Oberschule Berlin

Herr Werth Schiiler der Max-Planck-Oberschule Berlin

Frau WeiBbecker ~ MdA, SPD-Fraktion

Frau Winkler Vorsitzende der Biirgerstiftung Berlin

Moderation:

Frau Schaaf-Derichs, Treffpunkt Hilfshereitschaft

Koordination:
Frau Weigl, Treffpunkt Hilfsbereitschaft
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Anlage 1b
Zertifizierungsmodelle fiir Jugendliche - eine Ubersicht

1. Juleica - Jugendleiter-Card — Landesjugenverbande/ringe

2. Zertifikat far ehrenamtliche Tatigkeit der Landeshauptstadt Hannover

3. Qualipass — entwickelt von der Freudenberg Stiftung GmbH und
dem Ministerium flr Arbeit und Bau und dem Ministerium fir
Bildung, Wissenschaft und Kultur, Mecklenburg-Vorpommern
Qualipass entwickelt von der Freudenberg Stiftung GmbH und dem
Ministerium fir Kultus, Jugend und Sport des Landes Baden-
Wirttemberg
Qualipass der Regionalen Jugeninitiative Badische Bergstrasse in
Zusammenarbeit mit der Freudenberg Stiftung GmbH

4. Dokumentation des freiwilligen Engagements im Schulzeugnis

5. Zertifikat im Rahmen des Freiwilligen- , Sozialen- , Okologischen- ,
und Kulturellen Jahres sowie im Freiwilligenjahr im Sportbereich

6. Europaische Zertifizierungsmodelle: EuroPass, Personal Skills Card

Ziele der Nachweise/Zertifikate:

e Starkung der 6ffentlichen Anerkennung des Freiwilligen Engagements

¢ Dokumentation des Ortes, der Art und Dauer der geleisteten
ehrenamtlichen Tatigkeit

® Dokumentation und Anerkennung der in der freiwilligen Tatigkeit
durch Fort- und Weiterbildung und informell erworbenen
Qualifikationen

e Dokumentation und Anerkennung von Teilqualifikationen im Rahmen
des Bildungssystems

¢ Feedback und Reflektion der gewonnenen Erfahrungen wahrend des
freiwilligen Einsatzes

® VVerbesserung der Bewerbungschancen im Hinblick auf Ausbildungs-
und Berufsperspektiven der freiwillig Aktiven

® Dokumentation der freiwilligen Arbeit fir steuerliche Entlastung oder
andere Aufwandsentschadigungen
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Zweiter Runder Tisch
zur Foérderung des Freiwilligen Engagements in Berlin

Die Verbindung zwischen Wirtschaft
und Freiwilligem Engagement stéarken

Patenschaft: Gregor Hoffmann, Mitglied des Abgeordnetenhauses von Berlin,

stellv. Vorsitzender der CDU-Fraktion

Veranstalter: Treffpunkt Hilfshereitschaft

Ort: Berliner Abgeordnetenhaus

Datum: 2. Oktober 2002, 16:00 bis 18:30 Uhr

Moderation: Carola Schaaf-Derichs, Leiterin des Treffpunkt Hilfshereitschaft
Projektkoordination: Olivia Grudzinski, freie Mitarbeiterin des Treffpunkt Hilfsbereitschaft
Teilnehmer/innen: siehe Anlage Nr. 2a

Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer kamen aus Politik, Wirtschaft,
gemeinnltzigen Einrichtungen und Verbanden. Sie reprasentierten somit
alle relevanten Interessengruppen. Dank der freundlichen Einladung von
Herrn Hoffmann, dem stellvertretenden Vorsitzenden der CDU-Fraktion,
fand der zweite Runde Tisch im Abgeordnetenhaus statt.

Zielsetzung:

Mit den Expertinnen und Experten des zweiten Runden Tisches 2002 soll-
ten Maoglichkeiten diskutiert werden, wie die Verbindung zwischen
Wirtschaft und Freiwilligem Engagement gestadrkt werden kann, welche
Schwierigkeiten und Hindernisse noch bestehen und welche
Loésungsvorschlage es hierfir bereits gibt.

Dies geschah anhand konkreter Projekte, die die Teilnehmer/innen aus dem
Bereich des ,Corporate Citizenship’ vorstellten, die gleichzeitig als Einstieg
in die Diskussion dienten. Eine Zusammenfassung einer empirischen
Untersuchung zum Engagement mittelstdndischer und Grofunternehmen
ist als Anlage Nr. 2-2 beigefligt.

Verlauf:

Carola Schaaf-Derichs begrif3te die Teilnehmer/innen zum zweiten Runden
Tisch 2002. Sie Ubergab das Wort an den Paten, Herrn Gregor Hoffmann.
Herr Hoffmann eréffnete die Diskussion, indem er Fragen aufwarf, wie das
gesellschaftliche Engagement eine bessere Wirdigung erfahren kann und
welche Anreize hierfiir geschaffen werden kénnen. Ihm war die Diskussion
im Zusammenhang der Wirtschaft und des Ehrenamtes in Bezug auf den
Beruf ebenso wichtig wie auch die Rolle des Ehrenamtes in den Schulen.

(In der folgenden Zusammenfassung wurden die Aussagen der

Teilnehmerinnen und Teilnehmer unter Uberschriften gebiindelt. Auf die
Wiedergabe einzelner Redebeitrage wurde verzichtet.)
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4.1. Freiwilliges Engagement und Unternehmen

Die Teilnehmer/innen stimmten grundsétzlich darin (iberein, dass eine hohe
Bereitschaft zum freiwilligen Engagement bei den Birger/innen und bei den
Unternehmen existiert.

Was auf Unternehmensseite noch fehlt, ist eine ahnlich ausgerichtete
Einstellung zum Thema Freiwilliges Engagement in der Bundesrepublik.
Ehrenamtliche Téatigkeiten werden von Unternehmen unterschiedlich
bewertet. Sie werden sowohl begrifRt und unterstitzt als auch abgelehnt
und behindert nicht zuletzt durch existierende Meinungsbilder wie: ,ehren-
amtliches Engagement ist nicht gewlinscht, da es die Konzentration auf
den Job geféhrdet”.

Weit verbreitet ist die Unterstiitzung sozialer Organisationen und Initiativen
in Form von Geldmitteln. Dies ist gegenwaértig der einfachste Weg fir die
Unternehmen und auch fir die sozialen Einrichtungen. Denn es mangelt an
Aktivitaten bzw. Projekten, die eher auf eine mittel- bis langfristige
Verbindung zwischen Wirtschaft und sozialem Sektor zielen.

Bei den Unternehmen ist das Engagement eng an deren Leitbilder und/oder
die Einstellung der Leitungsebene geknlpft.

4.2. Welche Hindernisse beziehungsweise welche Schwierigkeiten gibt es?

Bei der Frage nach Hindernissen und Schwierigkeiten fiihrten Unternehmen
unter anderem einen hohen Personalaufwand an. Als Beispiel wurde das
Schilerprojekt der BVG genannt.

Dem gegeniiber stehen angebotene freiwillige Dienste und die Vermittlung
von Freiwilligen, die zu wenig oder gar nicht in Anspruch genommen wer-
den. Dies machte deutlich, dass Mangel beim Informationsaustausch und
Probleme an den Schnittstellen bestehen.

Es fehlt an Voraussetzungen fiir praktikable Konzepte. Initiativen scheitern
an burokratischen Hirden. Rahmenbedingungen auf der politischen Ebene
miissen verandert werden, um zur Entbiirokratisierung beizutragen. Offent-
liche Finanzierungswege miussen vereinfacht werden.

Es gibt weder Standardisierungen noch Qualitatssicherungsmethoden, die
den Unternehmen die Umsetzung ihres Engagements erleichtern.

Zuséatzlich zur Schaffung dieser praktischen Voraussetzungen ist auch
weiterhin Uberzeugungsarbeit zu leisten. Es gilt, herrschende Vorurteile
abzubauen, die freiwillig Engagierte als Konkurrenz und madgliche
Gefahrdung von Arbeitsplatzen sehen. Weit verbreitet ist auch die
Einstellung, eigennltzige Motive im Zusammenhang mit freiwilligem
Engagement seien negativ.
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4.3. Diskutierte Lésungsansétze

Das Thema Eigennutz darf nicht tabuisiert werden. Vielmehr sollten die
jeweiligen Vorteile fir Unternehmen als auch flir gemeinnltzige
Einrichtungen besser herausgearbeitet und kommuniziert werden. Es muss
deutlich gemacht werden, dass Eigeninteressen berechtigt und férderlich
fur die Arbeit mit Freiwilligen und freiwilligen Initiativen sind.

Unterschiedliche Interessen/Motive kénnten in Form von Patenschaften
zusammengebracht werden, um sich gegenseitig zu bereichern.

Freiwilliges Engagement sollte innerhalb der Unternehmen mehr oder tber-
haupt bekannt gemacht werden. Es sollte mehr Akzeptanz und
Anerkennung fir ehrenamtliche Tatigkeiten geben, zum Beispiel in Form
von Freistellungen fir freiwilliges Engagement. Auch die Vielfalt freiwilliger
Tatigkeiten sollte Berlicksichtigung finden.

Es ist erwiesen, dass Menschen, die sich bereits als Jugendliche freiwillig
engagiert haben, dies in den meisten Féllen auch spater fortfihren. Schiler
sind zum Teil fasziniert von freiwilligem Engagement, dies sollte konstruk-
tiv aufgegriffen werden.

Die bestehenden Freiwilligen-Projekte miissen besser in der Offentlichkeit
bekannt gemacht werden.

Auch die Rolle der Medien ist in diesem Zusammenhang zu Uberdenken.
Wollen sie eine Ware verkaufen oder eine Wertedebatte mit Engagement
unterstitzen?

Unternehmen sollten ihre Werte und Leitbilder kritisch hinterfragen.

Ein wichtiger Schritt ist die Starkung der gesellschaftlichen Akzeptanz. Hier
helfen Projekte wie ,start social’, ,Gesicht zeigen’ etc.
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4.4. ldeensammlung zur konkreten Umsetzung

Mehr Austausch und gegenseitige Information zwischen Wirtschaft und
sozialem Bereich bis hin zu einer ,Freiwilligen-Personalbérse’ im Berliner
Raum. Hierin sollten blrgerschaftlich Engagierte sortiert nach
Kompetenzbereichen vorgestellt werden.

Herausgabe einer ,Freiwilligen-Bewerbungs-Zeitung”, die regelmaRig an
offentliche Verwaltungen und Unternehmen geschickt wird.

Schaffung eines Internetportals.

Pauschalfreibetrage fir Steuern als eine Forderung an alle Fraktionen, die
es immer wieder einzubringen gilt.

Bekanntmachung des Engagements innerhalb der Unternehmen, damit es
zu Anerkennung und Wertschatzung kommt.

Orientierung an Programmen und Ansatzen wie es sie zum Beispiel in
GroRbritannien mit ,business in the community’ oder ,seeing is believing’
gibt. Manager werden eingeladen, sich Brennpunkte anzusehen, schildern
ihre Eindricke und machen Vorschlage zur Problembewaltigung.
Motivation wird durch die direkte Konfrontation erzeugt und Bedarfe wer-
den zusammengefihrt.

Ein anderes Beispiel ist der in GroRbritannien existierende ,First Corporate
Responsibility Index’. Dieser spiegelt das Engagement der Unternehmen
wieder und schafft durch die Offentlichkeitsbildung einen gewissen Druck.
Es sollten Mittlerorganisationen gefunden werden, die Kompetenzen in bei-
den Bereichen haben.

Es muss herausgearbeitet werden, welche Unternehmen in Berlin Uber-
haupt ein Interesse haben, sich zu engagieren oder sich daflir zu 6ffnen.
Ein Forum fir engagierte Unternehmen, wie es bereits in anderen Stadten
existiert, sollte etabliert werden. Eine Voraussetzung hierflir ware die
Einbindung der IHK in Berlin.
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Anlage 2a

Teilnehmerliste
Zweiter Runder Tisch 2. Oktober 2002

Christiane Biedermann

Dr. Stefan Nahrlich Aktive Biirgerschaft e. V.

Stefanie Riith Bank fiir Sozialwirtschaft AG

Elfi Jantzen MdA, Fraktion Biindnis 90/Die Griinen

Hans Schimmelpfennig BVG Fahrschule

Gregor Hoffmann MdA, CDU-Fraktion

Konrad Miiller Diakonisches Werk Berlin-Brandenburg

Ulrike Hinney Die Hilfshereitschaft e.V.

Dr. Larissa van Look Europdische Akademie fiir Frauen in Politik und Wirtschaft (EAF)
Reiner-Michael Lehmann ~ MdA, FDP-Fraktion

Felix Dresewski Unternehmen: Partner der Jugend

Dr. Peter-Rudolf Zotl PDS-Fraktion

Dr. Uwe Gluntz Personal Contract

Helga Waschnauer Senioren Experten Service

Jiirgen Bayer Siemens AG Berlin

Ulker Radziwill MdA, SPD-Fraktion

Sylke Freudenthal Stiftung Vivendi Universal

Carola Schaaf-Derichs Treffpunkt Hilfsbereitschaft

Olivia Grudzinski Treffpunkt Hilfsbereitschaft

Dr. Christian Ramthun Wirtschaftswoche

Thomas Kegel Akademie fiir Ehrenamtlichkeit Deutschland (Gast)
Irmgild Hey Aufwind e.V. (Gast)

Eva-Maria Wilke Diakonisches Werk Berlin-Brandenburg (Gast)
Christiane Richter Seniorpartner in School e.V. (Gast)

Giinter Kiihn Consulting fiir Sozial- und Bildungsprojekte (Gast)
Klaus Baumgarten Senior Experten Service Berlin-Brandenburg (Gast)
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Anlage 2b

Dies ist die Zusammenfassung einer Studie von Reinhard Clemens und
Frank MaaR fiir das Institut fir Mittelstandsforschung Bonn’, die in einer
empirischen Untersuchung herausgearbeitet haben wie und womit sich
mittelstandische und GrolBunternehmen engagieren. Ebenso zeigen sie auf,
wo die Unterschiede im Engagement zwischen Mittel- und
GroBunternehmen liegen und wie deren damit verfolgte Ziele und
Strategien aussehen.

Die Untersuchung stiitzt sich auf eine Umfrage, die sich an 4.000

Unternehmen richtete und folgende Zahlen ergab:

® 4 von 5 Unternehmen engagieren sich fur wohltatige Zwecke
(82,4 %) bei Kleinstunternehmen immerhin noch 80,6 %

Warum engagieren sich Unternehmen?

® Sie sehen es als eine Investition in ihr gesellschaftliches Umfeld und
somit eine Sicherung der Grundlagen ihrer eigenen Existenz

® Sie wollen einen Beitrag zum Abbau gesellschaftlicher Probleme
leisten

® Sie wollen das soziale Umfeld weiterentwickeln
Corporate Citizenship oder Corporate Social Responsibility ist also
weder bloRe GrofRziigigkeit noch ein rein wirtschaftlicher Akt.

Welche Ziele verfolgen die Unternehmen?

e Offentlichkeitsbezogene Ziele stehen (iber personalpolitischen und
kundenbezogenen Zielen.

* Imagepflege 78,9 %

e die Intention gesellschaftliche Verantwortung zu dokumentieren 71,9%

® VVerbesserung des Unternehmerbildes ist ebenfalls ein wichtiges Ziel

e personalpolitische Ziele 58,8 %

e kundenbezogene Ziele 52,6 %

e personliche Ziele der Fihrungspersonen 46,5 %
Die Ziele unterscheiden sich ebenfalls bei den Grof3-, Klein- und mitt-
telstandischen Unternehmen. Wahrend GroRunternehmen personalpo-
litische Ziele wie Motivation, Bindung der Mitarbeiter oder die eigene
Darstellung als attraktiver Arbeitgeber im Vordergrund sehen, sind es
bei kleinen und mittelstandischen Unternehmen eher absatzbezogene
Ziele wie Produktwerbung oder Verbesserung der Kundenbeziehungen.
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Wie engagieren sich Unternehmen?

¢ haufigstes Mittel sind Geldspenden 94,3 %

e Schenkungen (materielle Betriebsmittel oder Produkte des
Unternehmens) 83,3 %

¢ kostenlose Dienste (Lehrstellenangebot oder kostenlose

Schulungen) 76,3 %

Mitarbeiterfreistellungen 57 %

personliches Engagement von Flhrungspersonen 53,5 %

Gestattungen zu Nutzungen 45,6 %

Griindung von Stiftungen 14,9 %

Weiterhin engagieren sich die Unternehmer oder Flihrungspersonen

selbst durch 6ffentliche Stellungnahmen zu gesellschaftlichen Themen

oder sie beteiligen sich aktiv an Diskussionsforen. Auch gibt es

ehrenamtliche Betatigungen der Unternehmer selbst, diese ist bei

Unternehmern hoher als bei angestellten Managern. Die Formen des

Sponsorings sind eher informeller Natur als vertragsbasiert. Bei 70 %

der Unternehmen fligt sich Corporate Citizenship als ein Baustein im

Rahmen ihrer strategiepolitischen Ziele ein.

In welchen Bereichen findet das Engagement statt?
e sozialer Bereich 86,7 %

e Kultur und Bildung 76 %

e Sport 65,8 %

e Wissenschaft 42,2 %

e Umwelt 31,1 %

Wie viel wird fiir Corporate Citizenship investiert?
Im Durchschnitt ein Anteil von 0,07 % des Jahresumsatzes. Der
grofRte Teil entfallt auf finanzielle Zuwendungen.

Wie engagieren sich Unternehmen bezogen auf ihre Unternehmensgrof3e?

¢ Kleine und mittlere Unternehmen bis maximal 99 Mitarbeiter geben in
Relation zum Umsatz rund drei Mal mehr fir Corporate Citizenship
aus als grofRere Unternehmen.

® Insgesamt tragen mittelstandische Unternehmen zum gesamten
Unterstltzungsbetrag zwar ,nur’ 13 % bei aber in Relation zu den
am Umsatz gemessenen Leistungen ist der Mittelstand besonders
engagiert.
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Dritter Runder Tisch
zur Foérderung des Freiwilligen Engagements in Berlin

Ergebnisse der Enquete-Kommission ,Zukunft des
Biirgerschaftlichen Engagements” fiir die Landes-
und die kommunale Ebene in Berlin

Patenschaft: Frau Ulker Radziwill, Mitglied des Abgeordnetenhauses von Berlin, SPD-Fraktion
Veranstalter: Treffpunkt Hilfshereitschaft

Ort: Berliner Abgeordnetenhaus

Datum: 13. November 2002, 16:00 bis 18:30 Uhr

Moderation: Carola Schaaf-Derichs, Leiterin des Treffpunkt Hilfshereitschaft
Projektkoordination: Barbara Weigl

Teilnehmer/innen: siehe Anlage 3a

Am 13. November 2002 fand der dritte Runde Tisch statt zum Thema:
Ergebnisse der Enquete-Kommission ,Zukunft des Birgerschaftlichen
Engagements” fur die Landes- und die kommunale Ebene in Berlin. Dank
der freundlichen Einladung von Frau Ulker Radziwill, sozialpolitische
Sprecherin der SPD-Fraktion, die als Patin dieses Runden Tisches zur
Verfigung stand, konnte die Diskussionsrunde im Berliner
Abgeordnetenhaus stattfinden.

Die anwesenden Experten/innen kamen aus den Reihen der
Wohlfahrtsverbande, des Arbeitskreises Berliner Senioren und der
Landesarbeitsgemeinschaft  der  Freiwilligenagenturen (LAGFA),
Vertreter/innen der Berliner Sozialverwaltung und anderer berlinweiter
Organisation und Vereine aus dem Freiwilligenbereich. Frau Schaaf-Derichs
moderierte die Diskussion. Das Thema zog =zahlreiche interessierte
Zuhorer/innen an, so dass der vorgesehene Raum voll besetzt war.

5.1. Statement zu den Ergebnissen der Enquete-Kommission von Dr. Speth

Nach den einfihrenden Worten von Frau Radziwill wies Frau WeiRbecker
(MdA, SPD-Fraktion) darauf hin, dass die Frage der praktischen Umsetzung
der Empfehlungen der Enquete-Kommission im Sinne der Nachhaltigkeit
diskutiert werden misse. Herr Dr. Speth, wissenschaftlicher Mitarbeiter im
Sekretariat der 0.g. Enquetekommission gab im Anschluss einen Uberblick
Uber die interne Debatte zu den Ergebnissen der Enquete-Kommission. Herr
Dr. Speth wies darauf hin, dass flir die Verbreitung und Diskussion des
Berichtes keine Mittel bereitgestellt werden. Daher seien Veranstaltungen,
wie dieser Runde Tisch zu Fragen des Freiwilligen Engagements in Berlin,
der die Diskussion des Berichtes aufgenommen hat, sehr wichtig. Weiter
fihrte er aus, dass es das Anliegen des Berichtes sei, aus dem weichen
Thema Birgerschaftliches Engagement ein “hartes” zu machen, insbeson-
dere im Finanzbereich.
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5.1.1 Allgemeine Ergebnisse des Enqueteberichts
Folgende Punkte erlduterte Dr. Speth als konkrete Handlungsempfehlungen
des Enqueteberichtes:

Es solle eine Kommission beim Deutschen Bundestag eingerichtet wer-
den, die die laufende Gesetzgebung Uberpriife, ob diese engagement-
férderlich oder verhindernd ist. Dafir ist ein Netzwerk von bundesweit
agierenden Organisationen aus dem Bereich Blrgerschaftliches Engage-
ment/ Freiwilligenarbeit in Grindung.

Geplant ist die Einrichtung einer Kommission zur Reform des
Gemeinnutzigkeits-rechtes und einer Arbeitsgruppe im Bundes-
ministerium Frauen, Senioren, Familie und Jugend zur Frage des
Gemeinnutzigkeitsstatus von Freiwilligenagenturen und Selbsthilfe-
gruppen. Vorgeschlagen wurde die Einrichtung von unabhéangigen
Schiedsstellen, um Rechtsfragen in diesen Fallen zu klaren.

Im Steuerrecht soll die Anpassung der Besteuerungsfreigrenze auf 4000
Euro erhéht werden.

Im Spendenrecht solle eine Gleichbehandlung von Spenden- und Mit-
gliedsbeitragen festgesetzt werden sowie die Umstellung von Gefahr-
dungshaftung auf Verschuldenshaftung bei Spenden.

Im Zuwendungsrecht soll eine Informations- und Beratungspflicht der
Zuwendungsgeber eingefihrt werden sowie die Reformierung der
Mittelibertragung und Anerkennung von Bulrgerschaftlichem
Engagement als Eigenanteil.

(Anm. Dr. Speth: Dies sei fiir kleinere Vereine extrem wichtig.

Das Thema wurde von der Enquete-Kommission heftig diskutiert und
ein Informationsfreiheitsgesetz empfohlen.)

Far den Versicherungsschutz soll in alle bestehenden Haftpflichtvertrage
Freiwilligenarbeit mitaufgenommen werden. Bei der Unfallversicherung
ist es schwieriger diese auszudehnen, da die Versicherungswirtschaft
dies fur zu kostenaufwendig erachtet.

Ein Aufwendungsersatz soll bis zu 300 Euro steuerfrei anerkannt werden.

Die Offnung von Institutionen fiir Biirgerschaftliches Engagement be-
treffe insbesondere kommunale Verwaltungen, dies wird als langfristige
Aufgabe angesehen. Man miusse die Mitarbeiter/innen in der 6ffent-
lichen Verwaltung schulen und auch eine neue Ausbildungs- und
Vergltungsverordnung erstellen. Langfristig ist Kunden- und Birger-
freundlichkeit das Ziel der Offnung.

Der Bereich Schule ist, neben der Familie der Ort an dem
Burgerschaftliches Engagement erlernt wird. Ziel ist es daher, mehr
Freirdume den Schulen zu ermdglichen, um ein eigenes Profil zu entwi-
ckeln und den Schilern/innen fir Eigeninitiativen mehr Mitspracherecht
zu gewahren. Die Schulen sollen starker in das lokale Umfeld
(Gemeinwesen) eingebettet werden.
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5.1.2 Sozialstaatliche Dimension der Empfehlungen

Bilrgerschaftliches Engagement solle auch in den Kernbereichen, nicht
nur in den Nebenbereichen sozialer Projekte und Institutionen etabliert
werden

Infrastruktureinrichtungen des Blirgerschaftlichen Engagements sollen
gefordert werden, d.h. dass durch Mittel von Bund, Landern und der
kommunalen Ebene Freiwilligenagenturen und Selbsthilfeeinrichtungen
nachhaltige etabliert werden sollen. Diese neuen Strukturen dienen
neuen Motivationslagen und Haltungen der Engagierten, die auch kurz-
fristigeres Engagement ermdglichen sollen.

Uber die Diskussion zum Thema Infrastruktureinrichtungen berichtete
Dr. Speth, dass auf der kommunalen Ebene das Finanzierungsproblem
liege, da die Kommunen zu wenig Zuwendungen lGber Bundesmittel
erhielten.

In der Frage: Welchen Staat brauche eine Blirgergesellschaft? — wurde
das Spektrum zwischen dem ,erméglichenden Staat” und dem ,aktivie-
renden Staat” diskutiert. Letzterer Begriff aus der Sozialstaatsdiskussion
wurde als unpassend fir eine Birgergesellschaft verworfen, da die
Krafte der Selbstorganisation, Selbstver-antwortung und Beteiligung von
Birgerinnen und Blrgern gefragt sind. Im Sinne von Willi Brandt gelte
der Leitspruch: ,Mehr Demokratie wagen*”

Alle Enquetemitglieder waren sich darin einig, dass Blrgerschaftliches
Engagement als Thema ,gehéartet” werden miisse, um nicht mehr auf
ein Nebengleis abgeschoben zu werden.

Die Beantwortung der Frage: Wie kann eine burgerfreundliche
Verwaltung aussehen, ist nur in den Grundlinien vorgegeben worden.
Die konkrete Umsetzung in Verbindung mit einer wirkungsvollen
Verwaltungsreform ist erfolgsentscheidend.
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5.2. Die Diskussion
Nach den Ausfiihrungen von Dr. Speth wurde die Diskussion entlang fol-
gender Themen entwickelt:

5.2.1 Statements zur Relevanz der Enqueteergebnisse ftir die Verbédnde

Fiir den Landesverband Berlin der Volkssolidaritdt wurde die Situation zur
Entwicklung der Freiwilligenarbeit wie folgt dargestellt:

Die Anforderungen an die Freiwilligen und Hauptamtlichen seien identisch,
die Entwicklung von Stellenbeschreibungen sei in der Planung. Eine Off-
nung des Verbandes nach innen und aulRen sei notwendig, oft gebe es tra-
ditionell entwickelte Aufgaben, Differenzierung in lang- und kurzfristige
Aufgaben werde angestrebt. Angestrebt werde mehr Flexibilitat in den zeit-
lichen und aufgabenbezogenen Angeboten und fir alle Zielgruppen nach
Alter und Interesse bei gemeinnitzigen Aufgaben.

Um die Konkurrenz zwischen Haupt- und Ehrenamtlichen abzumildern, soll-
len Stellenbeschreibungen fir alle Angebote erarbeitet werden, da die
Einsatzmoglichkeiten sehr vielfaltig seien. Dabei spiele die klare
Abgrenzung zwischen ehrenamt-lichen und hauptamtlichen
Aufgabenbereichen eine entscheidende Rolle.

Die Volkssolidaritat fordere die Anderung des Zuwendungsrechtes. Die
Trager wirden keine Eigenmittel einsetzen, da sie dann wieder in der
Gesamtzuwendung abgezogen werden. Es wurde die These formuliert,
dass sich jeder Euro, der in Freiwilligenarbeit investiert werde, potenziere.

Die Frauenbeauftragte des Landesverbandes im Diakonischen Werk Berlin-
Brandenburg berichtete, dass sich das Diakonische Werk den
Qualifizierungs- und Fortbildungsbedarfen der Ehrenamtlichen angenomm-
men habe, sie sehe dies aber auch als Gradwanderung zwischen profess-
sioneller Arbeit und Freiwilligenarbeit.

Die Referentin ftir Ehrenamtlichenarbeit im Caritas Verband bekannte, dass
bisher noch keine umsetzungsrelevanten Punkte aus dem Enquetebericht
fir den Verband entwickelt wurden.

Sie betonte, dass der Einbezug des Managements entscheidend fir eine
erfolgreiche Umsetzung von ehrenamtlich/freiwilliger Arbeit in einer/m
Organisation/Verein sei.

Schulungen fir den Managementbereich seien unerldsslich, um den
Stellenwert der Freiwilligenarbeit voran zu bringen.

Der stellvertretende Geschéftsfiihrer des DPWYV stellte die Grundsatzfrage
in den Raum: ,wie kénne eine soziale Grundversorgung zuklnftig ausse-
hen?” Die soziale Vollversorgung sei vom Staat nicht leistbar, betonte er.
Daher misse insbesondere die gemeinwesenorientierten Krafte und die
Selbsthilfepotentiale der Gesellschaft, ebenso wie die der Unternehmen,
Handwerker, Wohnungsbaugesell-schaften etc. gefordert werden und
nicht nur der soziale Bereich. Zu beachten sei auch, dass professionelle
Arbeit u.U. ehrenamtlich/freiwilliges Engagement be- bis hin zu verhinde-
re.
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Die Entwicklung zur Fachlichkeit von sozialer Arbeit sei in den letzten
Jahren vorangeschritten. Er rege eine Uberpriifung der Weichenstellung an,
hin zu mehr Unterstiitzung des Blirgerschaftlichen Engagements. Die sozi-
ale Landschaft in Berlin sei nicht genligend vernetzt. Diese Entwicklung
stehe erst am Anfang. Bei Ressourcenknappheit missten neue
Vernetzungen mit einer professionellen Kooperation von haupt- und ehren-
amtlich/freiwilliger Arbeit durch ein Management mit Flhrungs-, Leitungs-
und Steuerungskompetenz auf der Verbandsebene gewahrleistet sein.
Wichtig fir eine Weiterentwicklung der Freiwilligenarbeit in Berlin sei die
Offnung fur Impulse aus anderen Lindern, speziell aus den USA auf dem
Hintergrund der nachhaltigen Férderung von Freiwilligenagenturen und
Managementressourcen im Projektbereich.

Die Koordinatorin fiir Mitglieder und Freiwillige im Humanistischen Verband
Berlin hob hervor, dass Freiwilligenarbeit eines Managements bedarf.
Freiwilligenarbeit misse durch Begleitung, Ansprache, Fortbildungen und
Anerkennung attraktiv gemacht werden. Wichtig fir die Freiwilligenarbeit
sei auch auf kommunaler Ebene 6ffentliche Anerkennung wie Ehrungen
oder Urkunden. Die Mittelakquise ,schlucke” ca. 30% der Arbeitszeit und
sei ein eigenstandiger Bereich, der die Koordinations-aufgaben Uberfordere.
Sie schlug vor einen Fond fir das Ehrenamt einzurichten, aus dem
Auslagenerstattung wie Fahrgelder oder Sachmittel auf Antrag erfolge.
Hingewiesen wurde von ihr darauf, dass Freiwilligenarbeit attraktiv sein
muisse, um an Unternehmen fir Fundraising und Sponsoring heranzutreten.
Fur professionelles Freiwilli-genmanagement seien die Rahmenbedingungen
entscheidend.

Der Vorsitzende des Dachverbandes Behinderter und chronisch Kranker
berichtete von groRen Schwierigkeiten fir die Verbandsarbeit Freiwillige zu
finden. Die Nach-folgefrage sei oft ungelést. Er sehe auch keine
Unterstlitzung durch die Vorschldge der Enquete-Kommission im Bereich
der Personalentwicklung.

Personalentwicklung muisse als wichtiger Bestandteil im
Freiwilligenmanagement verankert werden.

Der Vertreter der LAGFA und Geschéftsfiihrer des Nachbarschaftshauses
UrbanstralBe erinnerte daran, dass andere Ressorts wie Kultur oder Sport
ebenfalls von Birgerschaftlich-Freiwilligem Engagement gepragt seien,
aber nicht an einer engeren Zusammenarbeit interessiert seien. Nur der
soziale Bereich sei beim Thema Blrgerschaftlich/Freiwilliges Engagement
vertreten. Er sehe die Gefahr, der arbeits-rechtlichen Bewertung von
Freiwilligenarbeit, forciert durch Aufnahmeverfahren wie Probezeit,
Kindigungsschreiben, Aufgabenbeschreibungen etc..

Die professionelle Sozialarbeit habe ehrenamtlich angefangen, daraus hatt-
ten sich unzahlige Berufszweige entwickelt auch der Bereich
Freiwilligenarbeit schaffe neue Berufsbilder. Die klare Trennung von ehren-
amtlicher Arbeit und Freiwilligenarbeit ist unverzichtbar. Um
Freiwilligenarbeit als gesellschaftliches Gestaltungselement sehen zu kénn-
nen, sei es notig, dass Politiker Macht abgeben um neue Wertigkeiten zu
entwickeln. In den groRen Verbanden misse Macht abgeben werden um
ebenfalls Freiwilligenarbeit in die Kernbereiche zu integrieren.
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Freiwilligenarbeit kénne als Wettbewerbsvorteil gewertet werden, wenn
die Zusammenarbeit von Freiwilligen und Hauptamtlichen gut geregelt sei.
Eine Finanzierung von neuen Projekten sei seines Erachtens nur noch als
Mischfinanzierung zu realisieren. Eine groRBe Konkurrenz seien Be-
schaftigungsgesellschaften, die mit bezahlten Kraften Ehrenamtliche ver-
drangen. Wichtig sei die Vernetzung der existierenden Strukturen und
Projekte, um starkere Lobby-Politik fir das freiwillige Engagement zu errei-
chen.

Er betonte, dass das Thema Migranten und Freiwilligenarbeit starker beach-
tet werden misse.

Die Vertreterin des Nachbarschaftshauses in Zehlendorf hob hervor, dass
genau zu analysieren sei, wo Freiwillig/Blrgerschaftliches Engagement
durch Vorschriften und birokratische Praxis verhindert wirde. Sie appell-
lierte daran, dass die zunehmende Finanzknappheit die Existenz von klei-
neren Projekten verunmdgliche. Dies bedeute perspektivisch ein
Ausdlinnen der Vielfalt in der Projektelandschaft. Das Ausdiinnen der
Projekte sei nicht so schnell wieder herzustellen, sondern hinterlieRe blei-
bende Licken.

Die Vorsitzende des Arbeitskreises Berliner Senioren warnt vor der
Verdnderung des Charakters des klassischen Ehrenamtes. Sie sehe die
Gefahr der Vermischung und Ersetzung von hauptamtlicher Arbeit durch
ehrenamtliche Arbeit. Kleine Vereine und Projekte seien besonders benach-
teiligt, da es keine Mittel fliir das Management der Ehrenamtlich/Freiwilligen
gebe. Entscheidend sei dabei jedoch die Qualifizierung.

5.3 Nicht aufgenommene Forderungen im Enquetebericht

Die Rentenanrechnung von Ehrenamtlich/Freiwilligem Engagement, insbe-
sondere flr Frauen, die vorrangig im sozialen Ehrenamt tétig sind, wurde
nicht als Empfehlung im Enquetebericht aufgenommen, wiirde aber weiter-
hin von zahlreichen Frauenorganisationen gefordert.

Nach Einschatzung einiger Teilnehmer/innen erscheine diese Forderung
aber unrealistisch, da die Rentenkasse keine zuséatzlichen Anspriiche ver-
krafte.

Eine Rentenanrechnung von Ehrenamtlich/Freiwilligem Engagement sei
auch deswegen schwierig, da die Abgrenzung zwischen Ehren-
amtlich/Freiwilligem Engagement und Nachbarschaftshilfe flieRend sei.
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5.4 Statements aus der Politik und Verwaltung

Die Patin, Frau Radziwill gab zu bedenken, dass die Veranderung des
Ehrenamtes normal sei, da sich die Gesellschaft dndere. Daher sei es not-
wendig, die Angebotsformen von ehrenamtlich/freiwilliger Arbeit vielfalti-
ger zu machen.

Insbesondere fir jingere Menschen sei diese neue Struktur des
Engagements ansprechend. Die Attraktivitdt des Angebotes ist entschei-
dend fir die Gewinnung von neuen Freiwilligen.

Die Vertreterin von Biindnis 90/Die Griinen stellte klar, dass eine
Anerkennungskultur der Freiwilligenarbeit mehr als nur eine Preisverleihung
sein musse.

Frauen seien in weniger renommierten Sektoren des Ehrenamts tatig. Daher
fordere sie auch Rentenpunkte fiir engagierte Manner, um das soziale
Ehrenamt aufzuwerten.

Es mulsse eine Prioritdtensetzung fir Mindeststandards in sozialen
Belangen entwickelt werden, die dann als Kernbereiche bezahlt werden
mUissen, das was zusatzlich erforderlich sei, miisse ehrenamtlich/freiwillig
darum gruppiert werden. Sie schlug vor, die bezirklichen
Koordinationsstellen als Vernetzungsort der Freiwilligen auszubauen.

Neue Gruppen werden bei der Finanzierung benachteiligt, da die vorhande-
nen Haushaltsmittel bereits verteilt seien. Milderung kénne nur durch eine
Vernetzung ahnlicher Projekte entstehen um Synergieeffekte zu bewirken.
Das Problem der Querschnittsaufgaben von Freiwilligem Engagement liege
oft an mangelnden Ansprechpartnern/innen in den Ressorts. Das Problem
der Langfristig-keit des Engagements ist von einer zunehmenden Flexibilitat
des Lebensalltags gekennzeichnet.

Der Sprecher der FDP-Fraktion mahnte die Konsumhaltung an, die
Eigenengagement verhindere. Derzeit gebe es eine Bearbeitung des
Enqueteberichts aus Sicht der FDP-Fraktion. Die Idee der Preisverleihung
flr einen Ehrenamtspreis durch die Senatsverwaltung werde von der FDP-
Fraktion favorisiert.

Der Vertreter der Senatsverwaltung Soziales, Gesundheit und
Verbraucherschutz sieht die Verwaltungsvereinfachung in Bezug auf das
Zuwendungsrecht noch in weiter Ferne. Uneffektive Blrokratie werde nicht
gedndert, betonte er. Er gab zu bedenken, dass die ehrenamtlich/freiwillig
Engagierten in weitaus groRerem Male versichert seien, als hinlanglich
angenommen wirde. Kleine Liicken blieben jedoch noch offen.

Dass ehrenamtlich/freiwillige Arbeit nicht hauptamtliche Arbeit ersetzen
dirfe, halte er fiir einen hehren Anspruch. Realitat sei, dass der Staat den
gegenwartigen sozialstaatlichen Standard nicht mehr halten kénne. Daher
gelte es, viele Bereiche im Kern, aber nicht als rein hauptamtliche Aufgaben
zu erhalten.
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5.5. Resiimee:

Ubereinstimmend wurde festgestellt, dass im Enquetebericht keine grund-
legend neuen Erkenntnisse enthalten seien. Er gebe vielmehr eine fundier-
te Analyse der Ist-Situation von Ehrenamtlich/Freiwilligem Engagement und
einen Ausblick mit konkreten Handlungsempfehlungen fir die anstehenden
Aufgaben auf den verschiedenen Ebenen.

® Fir den kommunalen Bereich ist das Thema
Birgerschaftlich/Freiwilliges Engagement als Querschnittsaufgabe
ressortibergreifend zu entwickeln.

e Fir die Férderung der Rahmenbedingungen des Blrger-
schaftlich/Freiwilligen Engagements gilt es, abgeleitet von den
Empfehlungen der Enquete-Kommission, die altbekannten Aufgaben
wie Versicherungsschutz fir Freiwillige, Fahrtkostenerstattung,
Fortbildungs-angebote, Vernetzung der Projektlandschaft des bUlrger-
schaftlich/freiwilligen Sektors weiter voran zu bringen.

e Fiir die Anderung des Zuwendungsrechtes sprachen sich die anwe-
senden Verbands- und Projektvertreter/innen aus. Durch den Einbezug
von Eigenmitteln kénnten neue Finanzierungsmaoglichkeiten entstehen,
die bisher unwirtschaftlich seien.

® Wichtig sei auch eine EntbUrokratisierung der Verfahrenswege bei
Neuantréagen in der Projektférderung.

Weitere Forderungen wurden in der Diskussion benannt:

¢ Birgerschaftlich/Freiwilliges Engagement soll als ,Standortfaktor”
auch im Hinblick auf die Zusammenarbeit mit der Wirtschaft themati-
siert werden

¢ Bildungsinhalte der staatlichen Bediensteten sollen in Bezug auf
Bilrgerschaftliches Engagement Uberprift und verbessert werden (btr-
gerfreundliche Verwaltung)

e Der Ehrenamtsbericht 2004 soll unter Beteiligung des ,Arbeitskreises
zur Foérderung des Freiwilligenengagements in Berlin” erarbeiten wer-
den

¢ |In allen Ressorts der Berliner Verwaltung und des Senates sollen
Ansprechpartner zu Fragen der Freiwilligenarbeit benannt werden
Gesetzentwirfe und neue Gesetze sollen in Bezug auf positive Effekte
fir das Ehrenamt bzw. das Freiwillige Engagement geprift werden

® Das Thema Migration und Freiwilligenarbeit muss starker in die
Diskussion gebracht werden
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Anlage 3 a

Teilnehmerliste Dritter Runder Tisch

Frau Frohnert
Frau Meier-Tacke
Herr Dr. Lohnert
Herr Dr. Schack
Herr Dr. Speth
Herr Hahn

Herr Spindler
Herr Hornemann
Frau Hiibner
Frau Radziwill
Frau Jantzen

Herr Hoffmann
Herr Lehmann
Frau Dott

Frau WeiBbecker
Frau Altmann
Frau Braun

Frau Malling
Herr Stabenow
Herr Dr. Schmitt

Moderation:

Koordination:

Arbeitskreis Berliner Senioren

Caritasverband fiir Berlin e.V.; Landesverband

Der PARITATISCHE Wohlfahrtsverband, Landesverband Berlin
Demokratischer Frauenbund

Freie Universitat Berlin, Otto-Suhr-Institut

Lagfa-Berlin, Nachbarschaftshaus UrbanstraRe e. V.
Senatsverwaltung fiir Soziales, Gesundheit und Verbraucherschutz
Unionhilfswerk

Verband sozio-kulturelle Arbeit

MdA, SPD-Fraktion, sozialpolitische Sprecherin

MdA, Fraktion Biindnis 90/Die Griinen, gesundheits- und sozialpolitische

Sprecherin

MdA, CDU-Fraktion, sozialpolitischer Sprecher

MdA, FDP-Fraktion, sozialpolitischer Sprecher

MdA, PDS-Fraktion, sozialpolitische Sprecherin

MdA, SPD-Fraktion

Arheiterwohlfahrt - Landesverband Berlin e. V.

Frauenbeauftragte im Diakonischen Werk Berlin-Brandenburg e. V.
Humanistischer Verband Deutschland, Landesverband Berlin

Volkssolidaritdt e.V. — Landesverband Berlin
Vorsitzender des Dachverbandes Behinderter und chronisch Kranker

Frau Schaaf-Derichs, Treffpunkt Hilfsbereitschaft

Frau Weigl, Treffpunkt Hilfshereitschaft
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Vierter Runder Tisch
zur Foérderung des Freiwilligen Engagements in Berlin

Anerkennungskultur fiir Freiwilliges Engagement
in Berlin ausbauen

Patenschaft: Minka Dott, Mitglied des Abgeordnetenhauses von Berlin, PDS-Fraktion
Veranstalter: Treffpunkt Hilfshereitschaft

Ort: Berliner Abgeordnetenhaus

Datum: 11. Dezember 2002, 16:00 bis 18:30 Uhr

Moderation: Carola Schaaf-Derichs, Leiterin des Treffpunkt Hilfshereitschaft
Projektkoordination: Barbara Weigl

Teilnehmer/innen: siehe Anlage 4 a

Am 11. Dezember 2002 fand der vierte Runde Tisch zum Thema:
+~Anerkennungskultur fir Freiwilliges Engagement in Berlin ausbauen” statt.
Dank der freundlichen Einladung von Frau Minka Dott, sozialpolitischer
Sprecherin der PDS-Fraktion, die als Patin dieses Runden Tisches zur
Verfigung stand, konnte die Diskussionsrunde im Berliner
Abgeordnetenhaus stattfinden.

Die anwesenden Experten/innen kamen aus den Reihen der
Wohlfahrtsverbdnde, des Verbandes fir sozio-kulturelle Arbeit, der
Landesarbeitsgemeinschaft der Freiwilligenagenturen (LAGFA), der
Akademie fir Ehrenamtlichkeit und anderer berlinweiter Organisation und
Vereine aus dem Freiwilligenbereich. Bedauerlicherweise haben alle einge-
ladenen Bezirksbiirgermeister und Sozialstadt-rate die Teilnahme an der
Veranstaltung abgesagt. Frau Schaaf-Derichs, moderierte die Diskussion.

Frau Minka Dott gab ein kurzes Einfiihrungsstatement mit einem Uberblick
Uber die vielfaltigen Anerkennungsformen, die in anderen Bundeslandern
z.T. auch in Berlin bereits durchgefiihrt werden.

Sie differenzierte in materielle und ideelle Anerkennungsformen und gab
dazu einige Beispiele.

Schwerpunkt sei es, das Blrgerschaftliche Engagement zu férdern und eine
blrgernahe Verwaltung zu etablieren.In ihrer Fraktion wird auch Uber ein
Ehrenamtsgesetz fir Berlin nachgedacht.
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6.1 Vorstellung neuer Anerkennungsformen in anderen Bundesléndern

Zu Beginn der Diskussion stellte Frau Weigl Anerkennungsformen vor, die
auf Landes- bzw. kommunaler Ebene in anderen Bundesldndern durchge-
fihrt werden. (s. Anlage 4 b)

6.2 Die Diskussion

6.2.1 Anerkennungskultur

In der Diskussion wurde zunachst der Begriff der ,Anerkennungskultur” kri-
tisch hinterfragt. Die Formen der Anerkennung sollten nicht mit bestimm-
ten Anforde-rungskriterien an das Engagement verbunden sein.

Kritisiert wurde, dass ein breiterer Ansatz in der Diskussion Uber
Anerkennungskultur notwendig sei, der nicht nur auf die Einfihrung eines
Ehrenamtspasses reduziert werden dirfe.

Einige Teilnehmer/innen betonten, dass die Anerkennung des sozialen
Ehrenamts auch durch klassische Formen gezeigt werden misse, dies sei
fur die Motivation der Freiwilligen besonders wichtig.

Folgende Vorschlage wurden fir die Entwicklung einer Anerkennungskultur
formuliert:

¢ Verbesserung der Rahmenbedingungen flr das Freiwillige
Engagement, da dies Anerkennung verdeutlicht und Motivation for-
dern hilft

¢ Partizipation bei Gestaltungs- und Entscheidungsprozessen sind eben-
falls Teil einer Anerkennungskultur, die alle Bereiche der
Freiwilligenarbeit beinhalten sollte

e Ein Teilnehmer pladierte daflir, dass die Freiwilligen den
Hauptamtlichen gleichgestellt sein sollten und der Hauptamtliche sich
als ,Ressource” fir die Freiwilligen verstehe

® Es wurde eine Befragung Uber die Anerkennungswiinsche der
Freiwilligen vorgeschlagen

® Die jahrliche Ehrung von verdienten Freiwilligen sollte beibehalten,
aber konzeptionell Gberarbeitet werden und vermehrt jiingere
Freiwillige geehrt werden. Ein Teilnehmer wies darauf hin, dass eine
individualisierte Form der Anerkennung immer Personen ausschliel3e,
da eine Auswahl notwendig sei.
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6.2.2 Ehrenamts-Card

Des weiteren sprachen sich, trotz kontroverser Diskussion, die Mehrzahl
der Teilnehmer/innen fir die EinfGhrung einer sog. ,Ehrenamts-Card” bzw.
eines ,Freiwilligenausweises aus, die/der als Nachweis und Anerkennung
flr das soziale Ehrenamt vom Senat bereitgestellt werden solle. Cards bzw.
Nachweise sollen einen Kommunikationsprozeld innerhalb der
Freiwilligenprojekte bzw. —organisationen anstof3en, der freiwillig/ehren-
amtliche Arbeit auch nach aulen darstelle und anerkenne. Fir die
Einfihrung einer Card seien bisher keine finanziellen Mittel von Senatsseite

6.2.3 Biirgerschaftliches Engagement als Querschnittsaufgabe

Es wurde festgestellt, dass Birokratie und Verwaltungsvorschriften
Freiwillig/ Burgerschaftliches Engagement oft hemme und behindere.
Freiwilligenarbeit misse als Querschnittsaufgabe in den meisten
Verwaltungsressorts und in den Bezirken und auf Senatsebene verankert
werden. Daraus koénnten Synergieeffekte bei der Finanzierung des
Freiwilligenmanagements entstehen.

Als Pramisse der Verwaltungsreform miisse Politik und Verwaltung vom
Blrger aus gedacht werden.

6.2.4 Medienpréasenz von Freiwilliges Engagement

Es wurde eine 6ffentliche Anerkennung und Sichtbarkeit durch die Medien
angeregt. Mit der Schaffung einer regelmaRigen Sendung Uber Freiwilliges
Engagement in regionalen Hoérfunk- und Fernsehsendern konne dies bewirkt
werden. Durch eine o6Offentliche Sichtbarkeit entstiinde nachhaltige
Wertschatzung von Freiwillig/Blrgerschaftlichem Engagement.

Die Wahl eines neuen Rundfunkrates nach der Fusion von ORB und SBF
(Berlin-Brandenburger Rundfunkrat) erschlieBe die Mdoglichkeit gréReren
Einflusses auf die Medienprasenz von freiwillig/ehrenamtlicher Arbeit. Um
das Interesse der Medien zu wecken, missten Aktionen geplant werden,
die so interessant und medienwirksam seien, dass die Medien nicht umhin
kédmen darlber zu berichten.

6.2.5 Sensibilisierung fir Blirgerschaftliches Engagement

Als Rahmenkonzept flir die Starkung der Anerkennung von
Freiwillig/Blurger-schaftlichem Engagement wurde zu bedenken gegeben,
dass eine groRere Solidaritdt und gegenseitige Akzeptanz in der Stadt
Berlin als Anerkennung fir die Freiwilligen untereinander wichtig sei.
Kommunikation, Wissen und Sensibilisierung fir die Arbeit der aktiven
Birger/innen sei dringend notwendig.

6.2.6 Bestandsaufnahme

Zunachst solle es eine Bestandsaufnahme (ber die bereits bestehenden
lokalen und regionalen Netzwerkstrukturen geben. Eine deutlich engere
Vernetzung auf bezirklicher Ebene zwischen den verschiedenen Akteuren
sei zu erstellen.

Die Entwicklung einer gemeinsamen Anerkennungskultur z.B. mit freien
Tragern, den Wohlfahrtsverbanden, Wirtschaftsvertretern, dem kulturellen
Bereich, den Schulen und der Kommunalpolitik sei fir die
Weiterentwicklung des Freiwillig/Ehrenamtlichen Engagements in Berlin
wichtig.
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6.2.7 ,Birger/innen-Kongress*”

Politiker und einfluRBreiche Multiplikatoren sollen als Turoffner fir weiterrei-
chende Forderungen gewonnen werden um die Interessen des
Blrgerschaftlich/Freiwilligen Engagements besser vertreten zu kdnnen. Als
Vision wurde die Idee eines ,Bilrger/innen-Kongresses” fir Berlin in den
Raum gestellt.

6.2.8 Stadtteilvertrag

Ein Verbandsvertreter betonte, dass den Verbanden bei der Gestaltung der
Freiwilligenarbeit in Berlin als Impulsgeber, Moderator und Unterstitzer
eine neue Rolle zukdme. Von Vorteil sei dafiir der soeben konzipierte
Stadtteilvertrag, der Nachbarschaftshauser als Zentren fir blrgerschaftli-
ches Engagement anerkenne, hinzukomme der Einbezug des Treffpunkt
Hilfsbereitschaft als Schnittstelle fir die Weiterentwicklung von
Blrgerschaftlichem Engagement.

6.3. Zielsetzungen und Handlungsempfehlungen fiir das Jahr 2003

¢ Das Thema Freiwilligenarbeit und Medien solle im kommenden Jahr
wieder aufgriffen werden und die zustandigen Politiker/innen, die im
neu gewahlten Rundfunkrat sitzen, angesprochen werden. Frau Dott
informiert Uber die gewahlten Vertreter/innen aller Parteien.

® Die 6ffentliche Wahrnehmung der ,Runden Tische” als Instrument der
Politikberatung mit der Mdéglichkeit Empfehlungen auszusprechen,
solle gestarkt werden. Zur bevorstehenden groRen Anfrage im
Innenausschuss soll geprift werden, ob ein Rederecht fir den
Runden Tisch beantragt werden kdnne.

e VVon der Mehrzahl der Teilnehmer/innen wurde eine offizielle Form der
Anerkennung (Ehrenamtspass bzw. -Card) fir Freiwilliges Soziales
Engagement als sinnvoll erachtet. Daflir sollen konkrete Kriterien ent-
wickelt werden.

e Kriterien fir die Vergabe von Ehrungen fir Freiwillige sollen mit der
Staatssekretéarin Frau Dr. Leuschner diskutiert und
Verbesserungsvorschlage erarbeitet werden, um auch jlingere
Freiwillige zu berlcksichtigen.

¢ Fir die Ehrenamts-Card-ldee kénnten als Gratifikation Premierenkarten
der stadtischen Opern- und Konzerthausern bereitgestellt werden. Die
offentlichen Bihnen kénnten dafiir Vorreiter spielen.

® Es soll im nachsten Jahr 2003 einen Runden Tisch zum Thema
~Medien” geben, dazu soll der Chef der Senatskanzlei eingeladen
werden, der fir diese Fragen zustandig ist.

e Ein weiterer Runder Tisch zum Thema ,Anerkennungskultur in der

Verzahnung mit Wirtschaft und Freiwilligenarbeit” wurde ebenfalls flr
2003 vorgeschlagen.
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Anlage 6

Teilnehmerliste Vierter Runder Tisch

Frau Altmann
Herr Berndt

Frau Dr. Brangsch
Frau Dott, MdA
Frau Fechner
Herr Hahn

Herr Kegel

Herr Dr. Lohnert
Frau Meier-Tacke
Frau Scheid

Herr Dr. Scherer
Herr Skibinska

Moderation:

Koordination:

Arbeiterwohlfahrt - Landesverband Berlin e. V.

Sozialverhand VdK Berlin Brandenburg

Wissenschaftliche Mitarbeiterin PDS-Fraktion

PDS-Fraktion, sozialpolitische Sprecherin

Treffpunkt Hilfshereitschaft

Lagfa-Berlin, Nachbarschaftshaus UrbanstraBe

Akademie fiir Ehrenamtlichkeit

Der PARITATISCHE Wohlfahrtsverband, Landesverband Berlin
Caritasverband fiir Berlin e.V.; Landesverband
Senatsverwaltung fiir Soziales, Gesundheit und Verbraucherschutz
Verband sozio-kulturelle Arbeit

Seniorenvertretung Treptow-Kdpenick

Frau Schaaf-Derichs, Treffpunkt Hilfsbereitschaft

Frau Weigl, Treffpunkt Hilfsbereitschaft
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Anlage 7
Anerkennungskultur in anderen Bundesléndern und Kommunen

Hessische Landesmodellprojekt “E-Card” (Ehrenamts-Card)
Verglinstigungen 6ffentlicher und privater Anbieter fr freiwillige Tatigkeit

Auftraggeber: Hessische Stattskanzlei

Zielgruppe:
Aktive in der Freiwilligearbeit jedoch keine Ehrendmtsinhaber, wie
Vorstande oder Mandatstréager

Entwicklung:

Altere Freiwillige forderten ein Pendat zur JuleiCa, die dann SenECa heiRen
sollte). Dies wurde jedoch verworfen, da starre Altersgrenzen die 6ffentli-
che Aktzeptanz der Card mindern kénnten.

Pilotphase:
In der ab Januar 2003 anlaufenden Pilotphase ist keine Altersgrenze vor-
gesehen. Das erste Jahr wird wissenschaftlich evaluiert.

Vergabe:

Die Vergabe der E-Card lauft =zentral Uber die Kreis- bzw.
Stadtverwaltungen. Verbande, Vereine und Initiativen wurden aufgerufen
Antrage fur ihre Freiwilligen zu stellen, die die Vergabekriterien erflllen. Die
Kriterien werden nicht mehr von der Verwaltung Uberprift. Das Format ist
eine Plastikcard, die in Verbindung mit dem Personalausweis gilt.

Gratifikationen:
Uber 50 Angebote, finf auf Landesebene und je 25 auf der jeweiligen
Kreisebene werden bereitgestellt.

Vergabekriterien:
Engagementzeitraum mindestens drei Jahre und pro Woche ca. finf
Stunden freiwillig engagiert.

Landesnachweis Nordrhein Westfalen
“Engagiert im sozialen Ehrenamt” seit 2000

Koordiniert vom Landesministerium Familie— Frauen — Jugend- Gesundheit
und dem Sozial- und Arbeitsministerium NRW.

Die Initiative wird von der Landesvereinigung der AG-Verbande NRW, der
Vereinigung der Industrie- und Handelskammer, sowie dem Westdeutschen
Handwerkskammerverband unterstitzt.

Ein Zertifikat soll geleistetes Engagement in Art und Umfang anerkennen,
sowie die dabei erworbenen Qualifikationen durch Fort- und Weiterbildung
dokumentieren.
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Anerkennungskultur am Beispiel der Stadt Niirtingen

Oberster Grundsatz der Anerkennungskultur ist:
den/die Birger/in mit all seinen/ihren Fahigkeiten und Talenten in den
Mittelpunkt zu stellen und seinelihre Wiinsche und ldeen ernst zu nehmen.

Klassische Formen der Anerkennung

e Ehrungen fir besondere Verdienste

¢ Verleihung des goldenen “Bingos” (Benannt nach der Zeitung fir
Birgerschaftliches Engagement)

® Verleihung einer Birgermedaille

Aktive Formen der Anerkennung

® Freiwilligenpass — Gutscheinheft von kommerziellen Anbietern wie
Restaurants, Theater, Kino, Fahrten, aber auch von Projekten und
Initiativen wie Besichtigungen, Rundgangen, kulturellen Angeboten,
Fortbildungen
Abgabe an Freiwillige, die mindestens ein Jahr und mindestens 15
Stunden im Monat aktiv waren

Tu-was-Tagebuch fiir Jugendliche

¢ Ein jugendgerecht aufgemachtes Tagebuch, in das die Jugendlichen
jegliche Art geleisteter Aktivitdten eintragen kénnen (Sport, Umwelt,
Betreuung...). Dieses Tagebuch dient als Grundlage fir ein Zertifikat,
das Uber die soziale Kompetenz und die Erfahrungen der Jugendlichen
in der Freiwilligenarbeit Auskunft gibt. Dieses Zertifikat wurde in
Absprache mit dem Schulamt am Schuljahresende vergeben und kann
fir Bewerbungen genutzt werden. Mittlerweile ist es von den lokalen
Arbeitgebern anerkannt und geschatzt.

Fortbildungen als Dankeschén

e Als Dankeschdn wird auch das regelméaRige Angebot an Fort- und
Weiterbildungen in Grundziigen der Moderation, Mediation,
Gesprachsfiihrung, Offentlichkeitsarbeit oder Projektmanagement
bewertet.

Informationshinweise:

Mehr zu den Themen ,business in the community’, ,seeing is believing’,
,First Corporate Responsibility Index’ kann unter:
www.bitc.org.uk/index.html

nachgelesen werden.

Literatur zum Thema birgerschaftliches Engagement

findet sich u. a. unter
www.stiftung.koerber.de/oeffentlichkeit/edition/index.html
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Ergebnisse und Statements in Auswertung der Runden Tische zur
Forderung des freiwilligen Engagements in Berlin im Jahr 2002

Zusammengestellt von C. Schaaf-Derichs, B. Weigl, O. Grudzinski
Treffpunkt Hilfsbereitschaft Berlin, 14.01.2003

Erster Runder Tisch: 28.08.2002

Zertifizierung und Lernchancen fiir Jugendliche im freiwilligen
Engagement anbieten

Pate: Rainer-Michael Lehmann, MdA/FDP

Das Angebot einer Zertifizierung flir das Engagement von Jugendlichen ist
eine  wichtige  Anerkennungsform und dient der sozialen
Kompetenzentwicklung von Jugendlichen.

Eine leicht handhabbare Zertifizierungsform sollte - Generationen Ubergrei-
fend — entwickelt werden.

Besonders zur Unterstlitzung von Freiwilligenprojekten an Schulen bedarf
es verstarkt der Beratung und Qualifizierung im Sinne eines Freiwilligen-
Managements zur optimalen Zusammenarbeit aller Beteiligten.

Zweiter Runder Tisch: 02.10.2002
Die Verbindung zwischen Wirtschaft und freiwilligem Engagement stérken
Pate: Gregor Hoffmann, MdA/CDU

Das Novum eines Runden Tisches in dieser Zusammensetzung wurde sehr
begrii3t und als ausbaufahig sowie fortfihrenswert gewdrdigt. Zentral soll-
te dabei der Austausch und das Kennen lernen Uber konkrete Praxisprojekte
aus dem Sektor Corporate Volunteering sein.

Gerade in Zeiten der Rezession koénnten Partnerschaften zwischen
Wirtschaft und Sozialem neue Handlungsfelder er6ffnen. Eigennitzige Ziele
dabei zu verfolgen, ist fir beide Partner durchaus legitim.

Die Einbeziehung gewichtiger Interessenvertreter (IHK,
Arbeitgeberverbdnde) sowie der Berliner Wirtschaftsverwaltung ist fir die
Verfolgung dieser Ziele unabdingbar. Hier bitten die Runden Tische drin-
gend um Unterstlitzung auf Leitungsebene der Fachverwaltungen bzw. um
die Unterstitzung der MdA-Pat/innen der Runden Tische.
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Dritter Runder Tisch: 13.11.2002
Bewertung der Ergebnisse der Enquete-Kommission zur Zukunft

des blirgerschaftlichen Engagements auf Landesebene Berlin
Patin: Ulker Radziwill, MdA/SPD

Fir Gebietskdrperschaften wie das Land Berlin muss das Thema birger-
schaftliches und freiwilliges Engagement als Querschnittsaufgabe ressor-
tibergreifend in die Verwaltungs- und Politikstrukturen eingebunden wer-
den. Hier sind Abgeordnetenhaus und Senatsverwaltung gleichermal3en
gefordert, das von der Enquete-Kommission geforderte Ziel des ,ermun-
ternden Staates” in Berliner Praxis umzusetzen.

Unumgangliche Rahmenbedingungen fir freiwilliges Engagement sind:
¢ Versicherungsschutz

e Aufwandsentschadigung

¢ Fortbildungsangebote

e trager- und projektiibergreifende Kommunikation und Vernetzung

Birgerschaftliches Engagement muss als ,Standortfaktor” einer urbanen
Lebensqualitdt verstanden und geférdert werden. Sog.,trisektorale
Projekte”, die Staat, Wirtschaft und Gesellschaft Uber blrgerschaftliches
Handeln in Verbindung bringen, missen in Zukunft noch mehr unterstiitzt
und angeregt werden (Bsp.: ,Berliner-Freiwilligen-Tag” 2001, 2002, 2003 ff)

Der Berliner Ehrenamtsbericht ist vor dem Hintergrund aktueller
Entwicklungen besonders bedeutsam und sollte unter Beteiligung des
Arbeitskreises freiwilliges Engagement in Berlin (AK FEB) und in personell
stabiler Anbindung an die Sozialverwaltung weitergeschrieben werden.

Die Berliner Freiwilligenorganisationen sollten sich verstarkt mit dem
Interesse von Migranten an freiwilliger Arbeit und damit gesellschaftlicher
Beteiligung auseinander setzen, sowie entsprechende Angebote entwickeln.

Vierter Runder Tisch: 11.12.2002
Anerkennungskultur fir Freiwilliges Engagement in Berlin ausbauen
Patin: Minka Dott, MdA/PDS

Die offentliche Anerkennung fir freiwilliges Engagement sollte durch eine
regelmaRige Medien-Kooperation vermittelt Gber den neu gebildeten
Rundfunkrat Berlin-Brandenburg angestoRen werden.

Der ,Runde Tisch” soll Rederecht in einer Sitzung des Innenausschusses
unter Beteiligung des Ausschusses fir Gesundheit, Soziales und
Verbraucherschutz erhalten (Marz 2003).

Die Auswahlkriterien fiir die Ehrung verdienter Ehrenamtlicher im Lande
Berlin, die jeweils an den UNO-Jahrestagen der Freiwilligen statt finden
(05.12.), soll fir junge Menschen erweitert werden.

Der Antrag an das Abgeordnetenhaus von Bi90/Die Grinen fir einen
LFreiwilligenPass” wurde mehrheitlich begriiRt und konkretisiert.
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